Al-Hanaa Rosterei - Inhaber Walid Kurhabi - Hauptstra3e 130-134 / Haus 12 - 04416 Markkleeberg - info@alhanaa.de - USt-IdNr. DE316344008

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Stand: 24. Oktober 2026 - 2026-10-24.1+d95330b48e03

§ 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen
(1) Fdur alle Bestellungen tber unseren Onlineshop zwischen uns und Verbrauchern gelten die nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung.

(2) Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ist jede naturliche Person, die ein Rechts-
geschéft zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kénnen (§ 13 BGB). Unternehmer ist jede natirliche oder juristische Person oder
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss des Rechtsgeschéfts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt (§ 14 BGB).

§ 2 Vertragspartner, Vertragsschluss
(1) Der Kaufvertrag kommt zustande mit Al-Hanaa Rosterei, Inhaber Walid Kurhabi, HauptstraRe 130-134 / Haus 12,
04416 Markkleeberg (Einzelunternehmen), im Folgenden ,wir* oder ,Verkaufer* genannt.

(2) Die Darstellung der Produkte in unserem Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot unsererseits dar,
sondern eine unverbindliche Aufforderung an den Verbraucher, Waren zu bestellen. Mit dem Absenden der
Bestellung gibt der Verbraucher ein fur ihn verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrags ab.

(3) Die Bestellung erfolgt in folgenden Schritten:

Auswahl der gewiinschten Ware und Variante im Onlineshop,

Hinzufiigen der Ware zum Warenkorb,

Aufruf der Kasse und Prifung der Angaben im Warenkorb,

Eingabe der Liefer- und Kontaktdaten beziehungsweise Auswahl der Abholung,

Auswahl der Zahlungsart,
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verbindliche Absendung der Bestellung durch Anklicken der Schaltflache ,Zahlungspflichtig bestellen”
beziehungsweise, bei Zahlung Uber einen Zahlungsdienstleister (PayPal, Stripe), durch Anklicken der
entsprechend gekennzeichneten Schaltflache des gewéahlten Zahlungsdienstleisters.

Je nach gewahlter Zahlungsart erfolgt die verbindliche Bestellung somit entweder durch Anklicken der Schalt-
flache ,Zahlungspflichtig bestellen* (Vorkasse, Barzahlung bei Abholung) oder durch Anklicken der Schaltflache
des gewahlten Zahlungsdienstleisters (PayPal, Stripe), die jeweils unmissverstandlich auf die mit der Bestellung
verbundene Zahlungspflicht hinweist.

Vor der verbindlichen Absendung der Bestellung kann der Verbraucher seine Angaben durch Zurickblattern innerhalb
des Bestellvorgangs jederzeit einsehen und berichtigen oder den Bestellvorgang durch Schliel3en des Browserfensters
abbrechen. Wir bestatigen den Eingang der Bestellung unverziiglich per E-Mail (bei Zahlung tiber PayPal oder Stripe,
sobald die Zahlung bei uns eingegangen ist). Diese Bestellbestatigung stellt noch keine Annahme des Angebots dar,
es sei denn, wir erklaren darin ausdrticklich die Annahme.

(4) Wir speichern die Bestelldaten. Nach Abschluss der Bestellung ubersenden wir dem Verbraucher eine
Bestellbestatigung per E-Mail; dieser sind die Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die Widerrufsbelehrung und
das Muster-Widerrufsformular als PDF-Datei beigefligt. Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen kénnen aul3er-
dem jederzeit auf dieser Seite (https://www.alhanaa.de/agb/) eingesehen werden. Ein Kundenkonto, Uber das
Bestelldaten abgerufen werden kénnen, bieten wir nicht an.

(5) Die Vertragssprache ist Deutsch. Soweit wir Bestellvorgang, E-Mails oder Dokumente zusétzlich in englischer
Sprache anbieten, dient dies nur der Information; mafgeblich ist stets die deutsche Fassung.
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8 3 Preise, Versandkosten, Zahlung
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Die auf den Produktseiten angegebenen Preise sind Gesamtpreise. Sie enthalten die jeweils gesetzliche Um-
satzsteuer und sonstige Preisbestandteile. Hinzu kommen etwaige Versandkosten, Uber die auf der Produktseite
und spétestens auf der Bestellseite vor Abgabe der Bestellung informiert wird.

Fir Waren, die nach Gewicht verkauft werden, weisen wir zusétzlich den Grundpreis je Kilogramm gemaf der
Preisangabenverordnung aus.

Einzelheiten zu den Versandkosten, zur Versandkostenfreiheit ab einem bestimmten Bestellwert, zur Abholung
am Firmensitz und zu den Lieferzeiten sind auf der Seite Versand und Zahlung (https://www.alhanaa.de/ver-
sand-und-zahlung/) zusammengefasst.

Dem Verbraucher stehen die folgenden Zahlungsarten zur Verfligung: Kreditkarte, Apple Pay und Google Pay
iber den Zahlungsdienstleister Stripe, Zahlung iiber PayPal, Vorkasse per Uberweisung sowie, bei Abholung an
unserem Firmensitz in Markkleeberg, Barzahlung bei Abholung.

Bei Zahlung per Vorkasse verpflichtet sich der Verbraucher, den Kaufpreis unverziglich nach Vertragsschluss zu
Uberweisen. Die bestellte Ware wird bei dieser Zahlungsart fiir den bei der Bestellung und in der Bestellbestatigung
genannten Zeitraum fir den Verbraucher reserviert; geht die Zahlung innerhalb dieser Frist nicht bei uns ein, sind
wir berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware wieder in den Verkauf zu geben.

Barzahlung bei Abholung ist nur bei Abholung der Ware an unserem Firmensitz in Markkleeberg mdéglich. Der
Verbraucher zahlt den Kaufpreis bei Ubergabe der Ware in bar. Die bestellte Ware wird bei dieser Zahlungsart
fur den bei der Bestellung und in der Bestellbestatigung genannten Zeitraum zur Abholung bereitgehalten; wird
die Ware innerhalb dieser Frist nicht abgeholt, sind wir berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, die Bestellung zu
stornieren und die Ware wieder in den Verkauf zu geben.

Zahlungen Uber PayPal und Stripe werden ausschlief3lich Uber die gehosteten Zahlungsformulare der jeweiligen
Zahlungsdienstleister abgewickelt. Zahlungskartendaten werden zu keinem Zeitpunkt an uns tbermittelt oder von
uns gespeichert. Naheres hierzu in unserer Datenschutzerklarung (https://www.alhanaa.de/datenschutz/).

Eine Rechnung stellen wir auf Anfrage aus und Ubersenden sie per E-Mail als PDF-Datei. Bitte wenden Sie sich
hierzu unter Angabe der Bestellnummer an info@alhanaa.de.

8§ 4 Lieferung und Abholung
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Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands. Die voraussichtliche Lieferzeit wird auf der Produktseite, im
Warenkorb und auf der Seite Versand und Zahlung (https://www.alhanaa.de/versand-und-zahlung/) angegeben.

Alternativ zum Versand kann die Ware kostenlos an unserem Firmensitz in Markkleeberg abgeholt werden. Die
Abholung setzt eine vorherige Bestellung voraus; sobald die Bestellung zur Abholung bereitliegt, informieren
wir den Verbraucher per E-Mail. Bei Abholung ist die Zahlung per PayPal oder Vorkasse im Voraus oder in

bar bei Abholung méglich. Die Abholadresse und die Abholzeiten werden auf der Bestellseite und in der
Bestellbestatigung mitgeteilt.

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Sache geht bei einem
Verbrauchsgiiterkauf mit Versendung an den Verbraucher erst mit der Ubergabe der Ware an den Verbraucher
Uber, auch wenn der Versand versichert erfolgt.

Sollte eine bestellte Ware trotz sorgféltiger Lagerhaltung nicht verfigbar sein, informieren wir den Verbraucher
hiertiber unverziglich. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem Fall unverziiglich zuriickerstattet.

8 5 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises bleibt die Ware unser Eigentum.
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8 6 Widerrufsrecht

(1) Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach Mal3gabe der gesetzlichen Bestimmungen zu. Einzelheiten ergeben
sich aus unserer Widerrufsbelehrung (https://www.alhanaa.de/widerrufsrecht/), die dem Verbraucher zusammen
mit dem Muster-Widerrufsformular zusétzlich mit der Bestellbestatigung als PDF-Datei Ubersandt wird.

(2) Das Widerrufsrecht kann auch online Uber unsere Widerrufsfunktion unter https://www.alhanaa.de/vertrag-wider-
rufen/ ausgeubt werden.

(3) Wirgewahren das Widerrufsrecht auch fiir Waren, die in versiegelter Verpackung geliefert werden. Eine Ausnahme
fur versiegelte Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet
sind (8 312g Abs. 2 Nr. 3 BGB), machen wir nicht geltend.

§ 7 Mangelhaftung
(1) Es gelten die gesetzlichen Vorschriften der Mangelhaftung (88 434 ff. BGB).

(2) Beiden von uns vertriebenen Waren handelt es sich um Lebensmittel. Das Mindesthaltbarkeitsdatum ist auf
der Verpackung angegeben. Der Verbraucher wird gebeten, die Ware nach Erhalt in Gblichem Umfang auf
Transportschaden und offensichtliche Mangel zu priifen und uns diese unter der in unserem Impressum (-
https://www.alhanaa.de/impressum/) genannten E-Mail-Adresse anzuzeigen. Die Unterlassung dieser Anzeige
hat auf die gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche des Verbrauchers keinen Einfluss.

(3) Hinweise zu Zutaten und Allergenen gemanR der Lebensmittelinformations-Verordnung (LMIV) sind auf der
jeweiligen Produktseite angegeben.

§ 8 Haftung

(1) Fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen oder
vorsatzlichen Pflichtverletzung durch uns oder eine unserer Erfullungsgehilfen beruhen, sowie fir Schaden, die
von der Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz erfasst werden, haften wir unbeschrankt.

(2) Fur sonstige Schaden, die auf einfacher Fahrlassigkeit beruhen, haften wir nur, soweit diese Fahrlassigkeit die
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht betrifft, deren Erfillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des
Vertrags Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Verbraucher vertrauen darf. In diesem Fall ist
die Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

(3) Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht die Anspriiche des Verbrauchers aus Produkthaftung.

8 9 Streitbeilegung

Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet
noch bereit.

8 10 Schlussbestimmungen

(1) AufVertrage zwischen uns und Verbrauchern findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts Anwendung, soweit hierdurch keine zwingenden Verbraucherschutzvorschriften des Staates
abbedungen werden, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

(2) Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, berihrt dies
die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht.
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